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p \‘% REGISTRO UFFICIALE

Al Coordinatore Nazionale UIL PA MIUR
Dott.ssa Mimma Ripani

e, p.c. Al Dirigente Patrizia Graziani
dell” Ufficio III — USR Lombardia

Al Dirigente Volta Luciana
dell” Ufficio I — USR Lombardia

Oggetto: Patrizia Costardi in servizio presso |'Ufficio Territoriale di Bergamo - USR
Lombardia.

In riferimento alla Vostra comunicazione del 16 aprile 2015, questa Direzione
Generale, assunte notizie dall’Ambito territoriale di Bergamo in merito alla vicenda
segnalata, precisa che negli anni precedenti era stata concessa alla dipendente Patrizia
Costardi, in servizio presso |'Ufficio Territoriale di Bergamo, una “personale” flessibilita
in entrata (entro le ore 09:42) per la particolare situazione familiare e di problematica
viabilita dalla stessa rappresentata. Nonostante questa eccezionale disponibilita,
Iinteressata non & mai stata in grado di rispettare |'accordo dell’orario di lavoro
concordato. Di conseguenza & stata revocata la flessibilita concessa.

Si fa presente che ad oggi la dipendente quotidianamente entra in Ufficio oltre le
ore 10:20 e, malgrado i richiami verbali e formali, costantemente non rispetta I'orario
di servizio.

Terminate le ore a disposizione, che sono 36 come permessi brevi e 44 come
banca ore prevista dalla contrattazione decentrata, |'Ufficio ha provveduto ad effettuare
le trattenute per i numerosi ritardi che non ha mai giustificato. Inoltre la dipendente
continua ad effettuare ore di lavoro straordinario non autorizzato.

Come gia comunicato alla dipendente e a codesta Organizzazione Sindacale,
I'Ufficio Territoriale di Bergamo non ha concesso quanto richiesto dalla signora Costardi
per i seguenti motivi:

o tutti i dipendenti dell’Ufficio usufruiscono della flessibilita di 2 ore in
ingresso, dalle 7:30 alle 9:30, prevista dal Contratto Collettivo Nazionale;
o tutti i dipendenti con situazione analoghe a quelle della signora Costardi,

ovvero che beneficiano della Legge 104 per i familiari, non godono di una particolare
flessibilita oraria e/o diversa da quella indicata;

o si rappresenta altresi che nellipotesi di entrata oltre le ore 9:30 la
dipendente non ha la possibilita di completare |'orario di lavoro in quanto I'Ufficio
chiude alle 18:30 dal lunedi al giovedi ed alle 16.00 il venerdi;
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o non & possibile autorizzare ore di lavoro straordinario agli uscieri, occupati
anche nelle pulizie degli ambienti da svolgersi in assenza del personale, per permettere
alla signora Costardi di effettuare ore di lavoro straordinario.

Per tutto quanto sopra indicato, non si ritiene di concedere I'ampliamento della
flessibilita richiesta come eccezionalité} dalla dipendente Patrizia Costardi.
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